Comunicacion verbal.

El uso de buenas palabras
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Comunicacion Verbal

Puede utilizarse para informar, investigar y discutir todo tipo de temas. Resulta vital
para la ensenanza y el aprendizaje, asi como la formacién de vinculos y la construccion
de relaciones con otras personas. En un mundo en el que existe un constante
bombardeo de informacion, y gran presion por informar de todo con gran velocidad,
es un gran reto poder transmitir mensajes que lleguen a todos, y que ademas, sean
creibles.

Debido a los avances tecnologicos, se estan productendo grandes cambios en la
comunicacion verbal. Existen dos caracteristicas que se destacan:

* T.ainmediatez.

* El limite de espacio.




Da pie a problemas por recepcion del mensaje, las personas le ponen sentido
y pueden cambiar el tono a la conversacion y prestar para tergiversaciones.

El tono de voz, caracteristica importante para dar un mensaje, punto vista,
consejo, etc.

El buen uso de la palabra, cada mensaje el locutor y receptor deben ser
basada en respeto

La importancia de la buena comunicacién en el entorno laboral, con el fin de
no generar inconvenientes y mal entendidos.




Los beneficios de aprender el arte de comunicar son:
* Llegar al interlocutor mediante el mensaje y conectar con el mismo.

* Aprender a utilizar correctamente la palabra hablada para ser verdaderos artistas transmisores del mensaje.

* Saber usar recursos verbales, pero también no verbales.

v Aprender a adaptarse a 10s cambios de 10s escenarios.

* Reducir la timidez o el nerviosismo en nosotros mismos y en los demas.

Si no existe una adecuada preparacion del emisor, pueden surglr malentendidos. Esto se puede produc1r debido a
la escasa seleccion de palabras, perspectivas dlferentes técnicas de comunicacion defectuosa, y opiniones
subjetivas, lo que puede producir interrupciones en la comunicacion.

Las barreras del lenguaje son una de las principales causas de confusién al intentar comunicarse verbalmente.
Seguin la Universidad de Louisville, las diferencias en el idioma se ven influenciadas por la ubicacion geografica,
la educacion y el estatus social, que pueden crear barreras incluso entre aquellos que hablan el mismo idioma.




* Errores de la comunicacion:

Superar la contianza

Uso de palabras soeces
Descaliticar al otro
Cargos e importancia

El no respeto a superiores
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